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Partager les enseignements clés des entretiens

Ce webinaire s'inscrit dans le cadre d’un appel a projet

portant sur I'habitat inclusif lancé par ADERE LAURA en 2023. A PAJ H
Haute-Vienne

Les associations APAJH 87 et AUTISME 87 ont sollicité un

accompagnement pour leur projet a destination d'adultes ISME

autistes. — -
—<c

ADERE LAURA a contribué a la réalisation d'une étude sur les 87

besoins spécifiques de ce public pour comprendre leurs
attentes en termes d'habitat via 'organisation d’ateliers.

Ce que nous vous proposons aujourd’hui :
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Les intervenants

Audrey Coudrain Pierre Fraysse Séverine Mété

APAJH 87 Consultant — ADERE LAURA ADERE LAURA
Responsable développement, Chargée de mission vie
qualité, HSE associative et RSE
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Présentation ADERE / ADERE LAURA

adere adere | Laura

Réseau ADERE (national) En région : ADERE LAURA

centrale de référencement associative qui (Limousin — Auvergne — Rhone-Alpes)
permet aux structures de I'ESS de bénéficier

de conditions d’achat avantageuses sur les

produits et services essentiels a leurs activités.
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Déroulement du webinaire

Format d'1h : 45 min de présentation et + ou - 15min de questions / réponses

Vous souhaitez interagir et poser des questions ? 9

Conversation
Webinaire enregistré disponible prochainement sur :

- L'espace de vie associative ADERE LAURA :
Vous connecter a EVA : Espace de Vie Associative numérique ADERE LAURA

- Et sur Mon espace ADERE : Mon Espace ADERE

Support de présentation envoyé a l'issue du webinaire
Rapport complet prochainement consultable sur le site ADERE LAURA

adee LAURA
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https://eva.adere-laura.fr/connexion/
https://monespace.adere.fr/dashboard/president
https://adere-laura.fr/
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Présentation du projet



Le projet

A

La Maison de

L’Aubespin
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Un projet

Un espace

d’habitat inclusif :
commun partagé

6 logements ou

appartements

Un espace extérieur
sécurisé

Plusieurs logements dans un {} {} {}
+1 2]+

mémelieu = el

Chaque habitant dispose de @
son appartement

Crlaqt.ue’ habltan.t se sent en é@ﬁ?}
sécurité chez lui ey
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Concevoir un habitat adapté aux personnes autistes

» Définir et préciser collectivement les qualités attendues du futur

habitat, pour élaborer son cahier des charges
* Les attentes des personnes avec autisme sont au coeur du projet

* Proposer une méthode pour faciliter le recueil des attentes des

« candidats »

adere | Laura
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Les spécificités autistiques



WS
i

Sensibilité
sensorielle
(hyper ou hypo)

Tendance a une pensée
plus concrete et littérale

adere | Laura
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Une pensée
visuelle

Difficultés de
communication

D

0O

Une théorie de
I'esprit déficitaire

%

Rigidité
cognitive
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Méthodologie et
déroulé des entretiens
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Entretiens

Faciliter I'implication des participants :

e Structure claire

* Simplifier le langage

e Créer des supports visuels

e Petit effectif

Cld?je LAURA
xu\%{z‘?
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Entretiens

Faciliter I'implicatic

Structure claire

Simplifier le langage

* Structure claire

Créer des supports Vis

Petit effectif

ade\re i

> établir un déroulé précis, avec des pauses

lere 2eme

partie partie

C’est quoi Témoignage de

: : Questions
I'habitat inclusif ? Nathan + Notre projet

Temps de parole

Pierre Fraysse Consultant



Entretiens

e Simplifier le langage (FALC).

Faciliter I'implicatic

Voici ce que nous faisons dans
cette réunion :

e Structure claire

 Simplifier le langage

* Créer des supports v » Nous expliquons le projet

&)
e Petit effectif

- - J
* Nous faisons connaissance &
. e

ade\re AU
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Entretiens

Faciliter I'implicatic

Structure claire

Simplifier le langage

Créer des supports v

Petit effectif

ade\re AU

Vous préférez une lumiere naturelle
pour vous éclairer

Vous préférez une lumiéere artificielle
pour vous éclairer

CoRERATA
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Entretiens

Faciliter I'implicatic Petit effectif

> limiter le nombre de participants

Structure claire

Simplifier le langage

Créer des supports v

* Malik, Nathan, Gabriel, Romain, Julie, Omid, Giuliano*

Petit effectif

« Age moyen : dans la vingtaine

 Vivent chez leurs parents, ou autonome en appartement

* Prénoms d’emprunts

ade\re AU
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Entretiens

@ | Vg

3 Réunions de S o
Securite Résidence

1 Réunion
publique

de présentation
du projet

groupe
+ 1 questionnaire
autonome

Le logement

= Pierre Fraysse Consultant



Les étapes de l'entretien

Etape 1

Questionnaire
Fermé

Une cl6ture tout autour d
la résidence

Etape 2

Restitution et
temps d’échange

adere
\r HAURA = Pierre Fraysse Consultant



Les étapes de l'entretien

Les futurs habitants

Malick

Gabriel Giuliano Nathan Romain

CURITE

Etape 1 ACCESSIBILITE ET SE

Questionnaire

Gardien sensibilisé a
I'autisme présent
toute la journée

Qui Qui Qui ? ?

4 Un Concierge Oui Oui Oui ? 7
Ferme (|:|u\elqu'ur:rg Un videur QQ1 d'imposant
d'imposant) Formé/sensibilisé
sur l'autisme
Gardien de nuit Qui Oui Oui
sensibilisé a l'autisme « Faire barrage »

Vidéaphone Qui Oui Qui

Etape 2

1 portail sécurisé pour | Oui Oui Oui

Restitution et
temps d’échange sl iy

1 ceilleton Qui Oui Oui

Les personnes qui Etre informé quand | Etre informé Etre informé quand la
viennent doivent la famille passe quand la famille famille passe
informer de leurs passe

visites => éviter

I'imprévisibilité

Un trombinoscope de
la famille de chacun

partagé

adere
4 \ LAURA
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Qu'est-ce qui vous plait dans
votre logement actuel ?

Les sujets abordés et

. Hurler comme je veux
I'expression des attentes

...avoir mon chat



.., Quelles sont les conditions
La sécurite

d e Ia securitée ? La sécurité et la tranquillité sont
importantes pour s’épanouir.

« il ne faut pas que la porte
d'entrée, si elle est cassée, le reste
pendant trop longtemps ... »

Une clotiire tout autour de

Un eilleton a la porte s
la résidence

Malik : « je ne veux pas qu'on voie si je suis dans
mon logement ». Malick s’enthousiasme
lorsqu’on lui présente les fenétres sans tain

Pierre Fraysse Consultant



Ou se situe la résidence ?
Malik : « proches des lignes de bus

Dans quel environnement ? habituelles qui desservent la

mairie et I'hépital » « importance
d'avoir des commercants proches

transport fgféﬂ sensibilisés a I'autisme »

ﬁ =) commerce

L]
Sp—
= LAPOSTE
service " | Pl

Localisation

Gabriel : « des services médicaux,
des transports et des commerces
(alimentaire) »

Romain : « un bar et pas trop
\ NN :
Activité ~S _ loin du dojo ou je fais du
= karaté »

ade\re i
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La résidence / logement

Conception et agencement de

la résidence ?

Les logements sont dans un
immeuble

Les logements sont dans un
petit batiment

« Si le batiment est plus grand, il y aura plus de places

entre nous »

ade\re i
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Espace décloisonné

Espace cloisonné

1l y a une pet:

itc picce pour s'isoler

11y a une cabane

Pierre Fraysse Consultant



Logement
sensorialité

La lumiere ?

T

pour vous éclairer

Vous préférez une lumiére naturelle Vous préférez une lumiére artificielle

pour vous éclairer

Que vois-tu par la fenétre ?
(du futur logement).

Si la lumiére du jour me

manque, il suffit que je
sorte dehors

ade\re AU
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Logement
sensorialité

Entre les murs et le sol, les couleurs
sont trés contrastées

La couleur, les contrastes

Entre les murs et le sol,
c’estla méme couleur

« La c’est siir, je m’prends le mur ».

a de\re LAURA *réponses de Guliano au questionnaire autonome

Il'y a des couleurs
sombres

Ily a des couleurs claires

Ily A des couleurs vives

Pierre Fraysse Consultant



Logement

L, Le son, le bruit, les interactions
sensorialité

Bien insonorisé
Mettre a disposition des objets
pour se protéger du bruit

Je n'entends pas les bruits a l'extérieur de Je peux faire un peu de bruit
I'espace de vie partagée sans déranger les voisins

Je n'entends pas les voisins

a de\re LAURA *réponses de Guliano au questionnaire autonome

Pierre Fraysse Consultant



Les espaces partagés  Activités ? Se

rencontrer ?

Avoir un animal partagé dont on

s'occuperait a tour de role

Il'y a un endroit pour
cuisiner ?

Il'y a un endroit pour partager
un repas avec d’autres
personnes ?

Il y aura un animateur(trice)
pour organiser les activités ?

ade\re i

Il'y a un endroit pour faire des
activités manuelles

Il'y a un endroit pour
bricoler

protéger n’est pas isoler.

Pierre Fraysse Consultant



Attentes et besoins identifiés

e Sécurité : prérequis essentiel au bien-étre et a I'apaisement
o Sdreté des accés (ou leur controle)
o Lasérénité de I'espace de vie, incluant la prévisibilité des visiteurs, une cohabitation
harmonieuse et la protection de 'intimité visuelle, comme par l'usage de vitres sans tain

e Espace de vie personnalisé : importance d'un environnement adapté a la sensibilité de chacun

e Espace commun : « Favoriser le vivre ensemble pour limiter I'isolement » et « possibilité de
socialisation progressive et de partage de moments conviviaux »

e Proximité urbaine : acces aux services, transports et commerces jugé important

e Des passions communes autour du jeu, de I'image et de la vidéo : nécessité de la « fibre » !

adere | Laura
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* Las(reté de I'espace de vie > Qui rentre ? Qui sort ? S’annoncer / prévisibilité
La sécurité * Latranquillité de I'espace de vie > La confidentialité et un environnement serein

4 c * La confiance dans I'espace de vie > Un espace « ou I'on a ses repéres »
L'expression des

tt t Lo fesrian * |'acces au transport = autonomie
a e n ES * [‘accés aux services, aux activités et commerces de la ville

* Un grand batiment vs petit pavillon

* Des voisins autistes vs personnes agées, étudiants, famille
La résidence  Une signalétique claire pour s’orienter

* Un extérieur (commun ou individuel)

* Une coursive pour circuler sans étre vu

* Peu de pieces mais de grandes piéces

* Un petit espace pour s’isoler

Le Iogement * 1 acces ou 2 acces au logement « pour éviter de croiser quelgu’un »
* Les vitres sont sans tain et il y a des rideaux occultants aux fenétres

* Les activités sont au rdc, il y a un acces direct par I'extérieur,et un jardin (ou terrasse) commun
 faire des activités manuelles
Espace * regarder la télévision
partagé* * pour cuisiner, pour partager un repas avec d’autres personnes
* pour partager une activité avec un autre résident
* Ilyaunanimateur (trice) pour organiser les activités

* Je n’entends pas les voisins

* Je n’entends pas les bruits extérieurs

* Je peux faire un peu de bruit sans déranger les voisins
Dans l'espace partagé, la lumiére est faible
Dans son espace de vie, Romain et Guliano préférent un éclairage artificiel, Guliano et Nathan la
lumiére naturelle

* Romain et Guliano souhaitent un bon contraste entre le sol et le mur, pas Nathan. Eviter les

leurs vives cependant
Clde e =
LAURA

*réponses au questionnaire autonome Pierre Fraysse Consultant

Sensorialité*



Réussites, difficultés
et solutions émergentes



Réussites

* Un dialogue ouvert / une contribution a une réflexion collective

Favoriser les interactions Stimuler le dialogue et
apprendre a se connaitre, Encourager I'implication I’écoute mutuelle
tisser des liens. personnelle

Identifier des attentes
partagées

* Recueil de témoignages de vie et de leurs attentes
* Equilibre entre expression libre et cadre structurant

ade\re i
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Constats, difficultés et solutions émergentes

« Oui mais non »
les réponses peuvent
s’opposer.

Le choix délicat des images

Le format des réunions et

implication

Trop abstrait ? Du concret !

construire une maison par

le toit

Nombre de candidats

adere | Laura

Une interprétation littérale et une difficulté
a « se projeter » peuvent conduire a une
mauvaise interprétation de la question.

Une interprétation littérale de I'image peut
conduire a une interprétation différente.
Le détail de I'image

4 réunions collectives = diminution de la
participation = fatigue cognitive ? (trop
éprouvant)

Un projet qui reste a I’état d’hypothese, une
démarche percue comme trop itérative

Une fragilité du projet = le risque d’abandon
avec un nombre trop restreint de
participants

Face a une question fermée ou trop générale, le « maillage » des questions sur un méme
sujet.

En reformulant la question différemment, en précisant le contexte (ou en abordant le
sujet sous plusieurs angles), on augmente les chances que les répondants saisissent le
sens et puissent y répondre.

Bien échanger sur l'interprétation de I'image
Choisir des visuels épurés avec peu de détail au risque de perdre le regard

Pour maintenir I'implication = diversification des modalités de participation (entretiens
individuels, questionnaires autonomes) pour pallier la fatigue liée aux réunions
collectives.

Présenter une frise chronologique couvrant 'ensemble du projet jusqu’a sa réalisation
Proposer des temps individuels d’échange pour répondre aux questions spécifiques et
réduire les craintes ou incompréhensions.

Présenter des projets existants (vidéo, visite de sites)

Etoffer le groupe de candidats au-dela des places prévues dans I’habitat pour anticiper les
possibles abandons, compte tenu de la nature nécessairement « au long cours » d’un
projet d’habitat inclusif.

Pierre Fraysse Consultant



Constats, difficultés et solutions émergentes

Alignement des attentes

Processus de décision : consensus avec veto

Recherche de compromis entre les différents jeunes pour consolider la cohésion du groupe
mise en lumiére de méthodes comme le "consensus avec veto" pour aligner les attentes

Perception de
I'environnement

Sur ce point, le manque
de répondants engage a
approfondir ce sujet de
la perception

> Ne rien voir par la fenétre ,

ne pas étre vu de I'extérieur

> Préférence pour la lumiere artificielle ? vivre
les volets fermés

Contraste des couleurs suffisantes entre le
mur et le sol

» Sentiment de sécurité : ne pas voir I'extérieur peut créer un cocon protecteur, ou
I'environnement immédiat est maitrisé et donc rassurant

» Des contrastes nets aident a mieux comprendre I'environnement et évitent les confusions

= Prise en compte des besoins spécifiques (controle de la lumiére, contrastes de couleurs,
etc.)

ade\re i
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Une problématique identifiée : la fragilité du groupe

e Lacohérence et la solidité du groupe constitué sont essentielles pour la viabilité du projet
d'habitat inclusif dans I'entiereté de son élaboration, de sa conception a sa livraison

e Les entretiens menés constituent le socle nécessaire a sa réussite en permettant de :
> Favoriser la constitution d'un groupe cohérent
> ldentifier et aligner les attentes des jeunes autistes
> Encourager (et maintenir) I'implication de chacun

e C(Cependant, la dimension itérative de ces entretiens aupres de jeunes adultes avec autisme a pu
dérouter les participants plus enclins a des représentations tres concretes du projet.

adere | Laura
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Continuité du projet



5 étapes pour le projet d’habitat inclusif

Etape 5

Entrée
dans les

Etape 2

Recherche de
financements

Etape 3 Etape 4
Conception de Préparation de

Ihabitat avec le I'entrée des
logements

Recherche
du lieu

®

bailleur (social futurs résidents
ou privé) dans I habitat
inclusif

BE®)
1 "

Al
Des réunions pour Recherche de subventions auprés Construction de I"habitat - Visite du logement finalisé Déménagement
interroger les futurs de U'Etat, des communes, des au réhabilitation d'un hahitat - Recrutement de lanimateur des affaires
résidents entreprises, des fondations. existant an charge de la gestion de la vie imeubles,
quotidienne et des activités vétements etc) de
- Prise en compte des - Soutien a l'autonomie avec les chague résident
attentes des futurs « encadrants » et parents des dans 'habitat
résidents résidents inclusif

Recherche d'un lieu calme, bien
dessendi par les transports, avec
des commerces de proximiteé

+ Synthese des démarches en cours

Pierre Fraysse Consultant
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Questions / réponses



LAURA

ADERE LAURA accompagne les acteurs
du médico-social et de I'ESS en région
Limousin Auvergne-Rhone-Alpes

adere-laura.fr

Mars 2025

APA

Haute-Vienne

JH
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